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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich
Fir alle Bestellungen uber unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit SITEBAH Sicherheitstechnik und Bauelemente Handelsgesellschaft mbH.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.
Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des
Zugangs lhrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar.
Wir konnen lhre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklarung (z.B. in Form einer Rechnung) in separater E-Mail oder durch
Auslieferung der Ware innerhalb von funf Tage annehmen.

Ein bindender Vertrag kann auch bereits zuvor wie folgt zustande kommen:

. Wenn Sie die Zahlungsart PayPal gewahlt haben, kommt der Vertrag zum Zeitpunkt lhrer Bestatigung der Zahlungsanweisung
an PayPal zustande.

3. Verhaltenskodex

Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:

Trusted Shops
http://www.trustedshops.de/shopbetreiber/qualitaetskriterien.html

4. Versandkosten
Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Naheres zur Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei
den Angeboten.

5. Bezahlung
In unserem Shop stehen lhnen die folgenden Zahlungsarten zur Verfigung:

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestatigung und liefern die Ware nach
Zahlungseingang.

Paypal

Sie bezahlen den Rechnungsbetrag tUber den Online-Anbieter Paypal. Sie mussen grundsétzlich dort registriert sein bzw. sich erst
registrieren, mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestéatigen (Ausnahme ggf. Gastzugang). Weitere
Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Bei Auswahl der Zahlungsart Paypal/Paypal Express fallen zzgl. 1,9 Prozent des Kaufpreises als Kosten an.

6. Selbstabholung
Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht moglich.

7. Packstation
Wir liefern nicht an Packstationen.

8. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

9. Transportschaden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschéaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller
und nehmen Sie bitte unverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versdaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fur lhre
gesetzlichen Anspriche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber,
unsere eigenen Anspriiche gegenuber dem Frachtfuhrer bzw. Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

10. Kundendienst
Weitere Informationen zu uns finden Sie im Impressum. Sie erreichen unseren Kundendienst fur Fragen, Reklamationen und
Beanstandungen Mo-Fr 8:00-17:00 unter der Telefonnummer 030 / 567 011 69.

11. Vertragstextspeicherung
Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB kdnnen Sie jederzeit auch hier
auf dieser Seite einsehen und herunterladen. lhre vergangenen Bestellungen kénnen Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

12. Vertragssprache
Die fur den Vertragsschluss zur Verfugung stehende Sprache ist Deutsch.
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